AEGON Levensverzekering
OPTAS Pensioenen N.V.

Postbus 16150, 2500 BD Den Haag

AEGONplein 50, Den Haag

Telefoon (070) 344 32 10 (centrale)
www.aegon.nl

KvK Haaglanden 27111251

Den Haag, 7/29/2009

Onderwerp: Overgang OPTAS-portefeuille naar AEGON-administratie®

Geachte heer

AEGON heeft in juni 2007 de verzekeraar OPTAS Pensioenen N.V. (OPTAS) overgenomen. Door deze
overname is OPTAS een dochteronderneming van AEGON geworden. Uiteraard blijft uw
pensioenverzekering bij OPTAS ongewijzigd voortbestaan. De overname heeft wel gevolgen voor de
administratie van uw pensioenverzekering. De administratie van uw OPTAS-pensioenverzekering is
namelijk in juni overgezet naar AEGON.

Om u zo goed mogelijk van dienst te zijn bij deze verandering informeren wij u in deze brief over de
reden van deze omzetting en wat dat voor u betekent.

Waarom is de pensioenregeling van uw (ex-)werkgever omgezet naar de AEGON-
administratie?

Wij hebben er voor gekozen alle OPTAS-regelingen om te zetten naar het AEGON-
administratiesysteem omdat wij u, via uw werkgever, een breder dienstenpakket kunnen bieden. Zie
bijvoorbeeld hierna de Pensioen Afdeling Consumentenservice. Bovendien hoeft AEGON dan niet
twee pensioenadministraties te onderhouden.

Wat verandert er niet?
De hoogte van uw opgebouwde pensioenaanspraken neemt het AEGON-administratiesysteem
uiteraard ongewijzigd over.

Wat merkt u van de overgang?
De overgang heeft een aantal administratieve veranderingen tot gevolg. Hieronder vindt u ze
toegelicht:

e Wijziging polisnummer(s)
Bij OPTAS bent u gewend bij correspondentie of bij telefonisch contact uw registratie- of
polisnummer te noemen. Het AEGON-administratiesysteem kent geen registratienummers.
AEGON hanteert polisnummers om uw gegevens in het systeem op te zoeken. U ontvangt per
polisnummer een brief met uw nieuwe polisnummer.
e Uw huidige OPTAS-polisnummer i Uw nieuwe AEGON-polisnummer is
Dit betreft uw dienstverband bij EMO B.V..

! OPTAS Pensioenen N.V. blijft risicodrager van uw pensioenverzekering. Uw pensioenaanspraken blijven ongewijzigd bestaan.
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Onderwerp: Overgang OPTAS-portefeuille nhaar AEGON-administratie!
Geachte heer

AEGON heeft in juni 2007 de verzekeraar OPTAS Pensioenen N.V. (OPTAS) overgenomen. Door deze
overname is OPTAS een dochteronderneming van AEGON geworden. Uiteraard blijft uw premievrije
pensioenregeling bij OPTAS ongewijzigd voortbestaan. De overname heeft wel gevolgen voor de
administratie van uw pensioenpolis.

In deze brief informeren wij u over de reden van de administratieve omzetting van uw
pensioenregeling van het OPTAS-systeem naar het AEGON- administratiesysteem. Wat dat voor u
betekent leggen we uit om u zo goed mogelijk van dienst te zijn bij deze verandering.

Waarom is uw premievrije pensioenregeling omgezet naar de AEGON-administratie?
Om niet twee pensioenadministraties te onderhouden, hebben wij ervoor gekozen alle OPTAS-
regelingen om te zetten naar het AEGON-administratiesysteem. De omzetting vindt gefaseerd
plaats.

Wat merkt u van de overgang?
De overgang heeft een aantal veranderingen tot gevolg. Hieronder vindt u ze samengevat:

o Wijziging polisnummer(s)
Bij OPTAS bent u gewend bij correspondentie of bij telefonisch contact uw
registratienummer te noemen. Het AEGON-administratiesysteem kent geen
registratienummers. In plaats hiervan worden polisnummers gebruikt om uw gegevens in
het systeem op te zoeken. U ontvangt per dienstverband een brief met uw nieuwe
polisnummer.
Uw huidige polisnummer is Uw nieuwe polisnummer is Dit
betreft uw PVH aanspraken (Stichting Pensioenfonds voor de Vervoer- en Havenbedrijven).
Bewaart u deze brief goed. Als u contact opneemt met AEGON wordt naar uw
polisnummer(s) gevraagd. Uw huidige in deze brief genoemde polisnummer komt hiermee
te vervallen. De brieven over uw eventuele andere polisnummers ontvangt u in de loop van
dit jaar. Wij vragen uw begrip voor het eventuele ongemak dat u ervaart indien u meerdere
brieven in de tijd ontvangt.

! OPTAS Pensioenen N.V. blijft risicodrager van uw premievrije pensioenverzekering. Uw pensioenaanspraken blijven ongewijzigd
bestaan.



